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À Senhora 

Rosilene Maria Marques Martins

Presidente

Movimento Comunitário do Jardim Botânico

SHJB Etapa III, Quadra 01, Conjunto 01, Conjunto A, Lote 01, Sala 09

Brasília - DF

 

Referência: Ofício Comunitário nº 119/2020 

Assunto: Melhoria no fornecimento de energia elétrica

 

 

Prezada Senhora,

 

Em atenção ao o@cio em epígrafe, por meio do qual é solicitado melhoria no
fornecimento de energia para o Jardim Botânico e AlBplano Leste, vimos por intermédio desta
informar:

Foi realizado consulta á Gerência de Qualidade de Energia que prestou os seguintes
esclarecimentos:

informamos que não iden�ficamos necessidade de subs�tuição dos transformadores da
região. As interrupções percebidas recentemente se devem, majoritariamente, ao contato de
vegetação com a rede, agravadas pelos ventos fortes, principalmente em dias chuvosos. Neste sen�do,
será programada poda de árvores nos trechos mais impactados, visando melhorar o fornecimento de
energia para a região.

Colocamo-nos a disposição dos esclarecimentos que se façam necessários.

 

 

Atenciosamente,

Gerência Canal de Atendimento ao Cliente - GCAC
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